天津市北辰区市场监督管理局
行政处罚决定书
津辰市监处罚〔2022〕267号

当事人：天津市北辰区香溢满堂保健按摩馆（郭杰）
主体资格证照名称：营业执照

统一社会信用代码：92120113MA07GWXF0Y
住所（住址）：天津市北辰区瑞景街辰昌路龙泉道778号[天津瑞景国际鞋城]内北区25、26、27号
经营者：郭杰
身份证件号码：\
2022年4月25日，我局执法人员依法对位于天津市北辰区瑞景街辰昌路龙泉道778号[天津瑞景国际鞋城]内北区25、26、27号的天津市北辰区香溢满堂保健按摩馆进行检查，现场发现该店从事养生保健服务，在营业状态。同日，因当事人涉嫌提供的服务不符合保障人身、财产安全要求，执法人员报经局领导批准，予以立案调查。
当事人于2021年12月1日取得营业执照，从事养生保健服务。2022年3月21日北辰区疫情防控指挥部发布公告，要求足疗（含采耳、修脚）等经营主体暂停营业，恢复开放时间另行通知，当事人于2022年4月25日擅自开业经营，上述行为满足提供的服务不符合保障人身、财产安全要求行为的构成要件，本案无货值金额，无违法所得。
上述事实，主要有以下证据证明：
1.当事人的营业执照复印件、经营者身份证复印件，证明当事人的主体资格；

2.现场笔录、现场照片，证明当事人经营的现场情况；

3.对经营者郭杰的询问笔录，证明当事人从事经营的事实情节；
4.天津市公安局北辰分局行政处罚决定书（辰公（瑞）行罚决字[2022]760号）打印件，证明当事人违法行为的事实情节；
5.北辰区疫情防控指挥部发布的公告打印件，证明在疫情防控期间当事人应停止经营的事实情节。

6.北辰区疫情防控指挥部群防群控专业组下发的通知打印件，证明案件来源。
本局于2022年4月29日依法向当事人送达了《行政处罚告知书》（津辰市监罚告〔2022〕267号），当事人未提出陈述申辩意见。

本局认为，当事人上述行为违反了《中华人民共和国消费者权益保护法》第十八条第一项“经营者应当保证其提供的商品或者服务符合保障人身、财产安全的要求。对可能危及人身、财产安全的商品和服务，应当向消费者作出真实的说明和明确的警示，并说明和标明正确使用商品或者接受服务的方法以及防止危害发生的方法。”的规定。依据《中华人民共和国消费者权益保护法》第五十六条“经营者有下列情形之一，除承担相应的民事责任外，其他有关法律、法规对处罚机关和处罚方式有规定的，依照法律、法规的规定执行；法律、法规未作规定的，由工商行政管理部门或者其他有关行政部门责令改正，可以根据情节单处或者并处警告、没收违法所得、处以违法所得一倍以上十倍以下的罚款，没有违法所得的，处以五十万元以下的罚款；情节严重的，责令停业整顿、吊销营业执照：（一）提供的商品或者服务不符合保障人身、财产安全要求的”的规定，责令当事人停止营业，对当事人给予以下行政处罚1、罚款5000元。
如对本行政处罚决定不服，可以于收到本决定书之日起六十日内向天津市北辰区人民政府申请行政复议，也可以于六个月内依法向天津市北辰区人民法院提起行政诉讼。
           天津市北辰区市场监督管理局
               2022年5月11日
