需求书
（一）项目名称：佳荣里街道办事处协助安保服务项目
（二）项目预算：756000元
（三）服务期限：自签订合同之日起一年。
（四）服务内容
1.★每日需安排保安人员 15人，要求男性，年龄 18 岁-35 岁，身高 1.70 米以上；要求所有本项目配备的保安人员均具有保安从业资格证书，达到100%持证上岗,提供证书复印件加盖供应商单位公章附在响应文件中。
2.须政治可靠，责任心强，身体健康，自愿从事此工作
3.具有初中以上文化程度，有较强的应变能力，具备一定的法律知识
4.无违法犯罪记录
5.须讲普通话
6.注重仪容仪表，着装统一、整齐
7.坚守工作岗位，不得擅自离岗，当班人员需提前 10 分钟上岗。工作期间一律按规定整齐着装，使用文明用语。
（五）服务要求
本项目保安人员负责协助街道执法队队员的日常工作。采购人有权根据项目具体情况统筹安排成交供应商的工作范围且不调整人员单价。如遇大型活动需要临时加派勤务人员，采购人提前 5 个工作日通知成交供应商，成交供应商应积极配合，并保证完成大型活动期间的保安工作。
成交供应商应按照采购人的要求做好保安人员的具体执勤岗位、职责范围和勤务安排，并服从采购人的监督指导。
成交供应商在本项目的实施过程中，遵守国家相关法律、法规的规定，严格执行劳动法。
成交供应商保安人员应根据采购人要求做好指定区域的协助执法工作，保证24小时备岗。做好防火、防盗、防破坏、水电安全等安全防护工作；如发生火情、人员伤亡、破坏现场等严重事件，由成交供应商负全责。勤务保障人员定员到岗，做到不缺岗、不空岗，工作到位，值班巡逻认真，处理突发事件时依据采购人方案及时处理。
安保工作职责
1.签定协议生效后十日内，保安公司向采购人提供派驻保安人员名册及身份证复印件，人数（经双方确定），经采购人确认后上岗。保安公司负责保安人员的勤务指挥、人员调整和休假安排，并确保其派驻人员严格遵守采购人制定的工作纪律、规定，派驻期间服从采购人的管理和监督，认真落实工作职责。
2.保安公司须保证派驻保安人员总数及人事调动相对稳定，确保换岗时替岗、无空岗，严格每日考勤制度，并按月向采购人出具工作报告及考勤表，工作报告须体现出勤、到岗及实际派驻班次、人数、费用支出等情况。
3.派驻保安人员的劳动关系、工资奖金、社会保险等均由保安公司自行负责，并保证对上岗后保安人员进行定期业务培训，增强技能。
4.保安人员履行职责过程中，发生人身损害，或造成他人人身损害、财产损失，由保安公司依法承担责任，与采购人无关。
5.保安公司应当对采购人进行定期回访，认真听取采购人对保安工作的意见并采取措施进行整改，将整改的结果在限定的期限内进行反馈。定期回访应为每月进行一次，特殊情况下应根据采购人的要求及时进行。回访报告时间为每月5 日前，并将当月保安公司具体的岗位值班表及人员花名册向招标人提供，用于采购人考核。成交供应商服从采购人及第三方考核；认真完成采购人安排的临时性任务。
