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普东街道办事处2021年行政执法工作报告
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2021年普东街坚持依法行政，文明执法，着力做好辖区行政执法工作，现将本年度行政执法主要工作总结如下：
一、扎实推进行政立案处罚
执法队严格贯彻落实《天津市文明行为促进条例》，针对随意张贴广告行政立案2起，共计罚款200元；依据《天津市生活垃圾管理条例》，针对生活垃圾乱投放行政立案1起，共计罚款100元；依据《天津市绿化条例》，针对淮东路道路两侧毁绿行为行政立案1起，罚款2000元；依据《天津市市容和环境卫生管理条例》，针对占路经营行为行政立案46起，共计罚款20935.5元，对违法行为起到了强有力的震慑作用，违法相对人均无行政复议。
全面提高道路环境秩序，严格落实“领导带头，全员参与”工作机制，全年累计治理占路经营行为2500余次，暂扣车辆20余次、电子称10余个规范店外摆卖1700余次，清退广告外摆360余次，清理乱堆乱放640余处，规范LED广告牌匾、窗贴740余次；二是全年累计规范清退占路经营摊位510余处。
二、认真贯彻施行行政执法责任制
根据“职能明确、责任到人、管理有序、执法有据”的要求，认真开展本辖区城市管理执法工作，按照法律法规赋予的权限，严格履行行政执法程序，落实网格化管理要求，明确责任到人，确保行政执法工作落到实处。
三、及时有效解决群众反映问题
全年累计处理涉及行政执法类信访案件：8890信访件841件、督办件13件、政民零距离14件、不满意工单80件、其它类别11件，全年为群众解决各类问题959个。通过积极与反映人沟通联系，深入调查，使问题得以解决。从而满足群众正当诉求，提高群众满意度。
四、提升行政执法软硬实力
结合实际工作中的存在问题的案例，组织行政执法人员学习法律法规，规范执法流程，严格落实双人执法、亮证执法，制定制式执法文书，主动告知当事人执法事由、执法依据、权利义务等。同时合理调配执法辅助设备：全部设备向一线人员下沉，全程记录执法过程。
五、攻坚克难推进重点工作
执法队全力以赴配合我街新冠病毒疫苗接种工作，自2021年以来，按照街防疫指挥部部署安排专人协助普东街社区卫生服务中心做好现场疫苗接种工作；配合社区做好疫苗接种入户工作，协同社区工作人员开展入户走访，精准入户摸排，动员群众积极配合完成疫苗接种工作。对行动不便的群众，全程车接车送“保姆式”服务；全体执法队员积极动员亲朋好友并提供全程接送陪同服务，确保疫苗接种顺利开展，全队共计发动260余人次接种。
同时万科违建巡查班组加大对违建巡查力度和频次，加强对重点点位专人盯守，继续巩固违建“零增长”目标。全年累计督促万科业主自行拆除违建并解冻34户，共计约960平米，拆除新增违建10处，共计220平米；历史遗留违建立案调查21起。
加强对辖区内生活垃圾分类工作进行专项执法检查，发放《温馨提示》100余份和宣传手册300余份，并督促社区居委会联合物业带头做好社区垃圾分类工作，确保《天津市生活垃圾管理条例》的宣传与落实双到位，采用教育引导和行政处罚相结合的方式，教育引导广大居民重视垃圾分类工作，推动广大市民养成生活垃圾分类的好习惯。
六、全面落实行政执法“三项制度”
“三项制度”在全街推行，行政处罚、行政强制、行政检查、等行为得到有效规范，行政执法公示制度机制不断健全，做到执法行为过程信息全程记载、执法全过程可回溯管理、重大执法决定法制审核全覆盖，全面实现执法信息公开透明、执法全过程留痕、执法决定合法有效，行政执法能力和水平整体大幅提升，行政执法行为被纠错率明显下降，行政执法的社会满意度显著提高。
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