
中央生态环境保护督察群众信访举报转办和边督边改公开情况一览表
（第二十四批    2025年12月22日）
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行
政
区

问题类
型

调查核实情况
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责任人被
处理情况

1

D3TJ2
02512
12006

5

北辰区宜兴埠春泽
苑小区东门绿化带
因施工被封闭两
年，封闭范围内有
扬尘、污水，且有
异味。

北
辰
区

群众身
边的生
态环境
问题

经调查核实，情况如下：
信访反映的工地为“汀江东路（贵富道-宜白路）
道路及其配套管线工程”项目，现场检查发现，该

项目处于停工状态，裸土基本苫盖完整，但存在
局部破损，导致出现扬尘问题。位于汀江东路道
路两侧的燃气管道沟槽内存有积水，该处积水为
项目停工造成的地下水反渗，现场经嗅辨未发现
明显异味。反映问题属实。

属实
及时做好补苫和
积水抽排。

苫盖破损部分已整改完毕，积水已完成
抽排。并对该点位进行异味监测，结果
符合《恶臭污染物排放标准》
（DB12/059-2018）要求。

已办结 无

2

D3TJ2
02512
12005

8

北辰区沁雅苑小
区，地面有污渍油
渍，树木枯死没有
补种。

北
辰
区

群众身
边的生
态环境
问题

经调查核实，情况如下：

经对信访反映的小区内整体排查，发现个别垃圾
桶周边存在油渍。小区内树木自2024年以来已更
新补种了三次，共补种144棵。当前，小区内枯死
的小树约5棵，因冬季天气原因暂不具备补种条件

。反映问题属实。

属实

督促物业单位及
时清理污渍，待
天气回暖后补种
树木。

1.已要求物业单位重点关注垃圾桶周

边，发现脏污及时清理，定期进行冲刷
清洗。                         
2.督促小区物业待天气回暖后及时进行

绿化补种。

阶段性
办结

无

3

D3TJ2
02512
12005

5

北辰区红旗路未来
城沁雅苑小区13号
楼负2层有一个排水

设备，噪声扰民。

北
辰
区

群众身
边的生
态环境
问题

经调查核实，情况如下：

信访反映点位确实存在一台电梯井抽水泵，该抽
水泵用于每年汛期排除电梯井积水，设备启动运
行时会产生噪声。反映问题属实。

属实

确保整改措施落
实到位，督促物
业单位做好排水
管理。

要求物业单位立即进行整改。                   
1.将电梯井抽水泵由自动模式改为手动

开启模式。 
2.将排水作业安排在业主非集中休息的

白天时段进行，避开夜间、凌晨等时段
。             
3.排水前提前告知业主设备开启时间。

已办结 无

4

D3TJ2
02512
12003

3

北辰区佳庆道和春
里小区3号楼下有一

个废弃仓库，堆放
垃圾和废品，噪声
、异味扰民。

北
辰
区

群众身
边的生
态环境
问题

经调查核实，情况如下：

信访反映点位实际为和春里小区3号楼围墙外东南

侧一处带院建筑房屋，屋内存放包括铁制品、泡
沫箱、纸箱、饮料瓶等废品，废品装卸和堆存产
生噪声和异味。反映问题属实。

属实
清理废品杂物，
做好地面清整。

现已完成废品清理。督促实际使用人做
好地面污渍清理。

已办结 无

5

D3TJ2
02512
12000

1

北辰区北仓镇李咀
村某田地的排水沟
内填埋建筑垃圾。

北
辰
区

群众身
边的生
态环境
问题

经调查核实，情况如下：

信访反映的点位原为废弃沟渠，2019年对周边进

行清整时，为便于生产管理，使用渣土对该废弃
沟渠进行填埋。反映问题属实。

属实
将填埋渣土进行
清理，依法依规
妥善处置消纳。

已对该点位原废弃沟渠内的渣土进行清
理，运至有资质的单位妥善处置消纳。

已办结 无
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